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DESARROLLO Y CONCLUSIONES DE LA REUNIÓN: 
 

 

 
CAPACITACIÓN DISPOSITIVOS ESPECIALIZADOS DE INTERVENCION - DEI UNDMO DE 

POLICÍA NACIONAL DE COLOMBIA  
 
 
 
 

Siendo las 8:30 am se da inicio a la reunión donde se indica la finalidad de la capacitación que va a realizar Policía 
Nacional, de igual manera los puntos a tratar como equipo de gestores: 
 
Orden del día 
 

 Capacitación DEI UNDMO 

 Protocolo Gestores de Convivencia y Paz 

 Capacitación de elaboración de Actas 

 Capacitación Cuenta de Cobro 
 

Se inicia la capacitación el Patrullero Monroy informa a los gestores que significa UNDMO, que es la 
transformación del ESMAD en UNDMO y cuál es su misión, la cual consiste en “es la dependencia de la Subjefatura 
Nacional del Servicio de Policía encargada de atender las reuniones, manifestaciones públicas y pacíficas, protestas y huelgas cuando las 
circunstancias de tiempo, modo y lugar lo ameriten; así como, intervenir ante situaciones de alteración del orden público tales como, 
motines, disturbios,  asonadas o cualquier otra actividad delictiva, violenta o contraria a la convivencia, derivada de la aglomeración de 
personas en espacios públicos o privados del territorio nacional, con el fin de restablecer los derechos y libertades públicas” , Por lo 
tanto, inicia capacitación exponiendo sobre los  “ Lineamientos para el despliegue del modelo de actuación 
institucional integral frente a la manifestación pública y pacífica y control de disturbios, la cual es el Decreto 003 
del 05 de enero del 2021. 
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Tiene como finalidad fijar parámetros y responsabilidades en el marco del respeto por los derechos humanos para 
el efectivo desempeño del servicio de policía de cara a las actividades de manifestación pública, contribuyendo a 
garantizar el ejercicio de este derecho, bajo referencia a las leyes y constitución política con el fin de garantizar 
Grupos Diálogo y Mantenimiento del Orden, impartir instrucción al personal, en la que se reitere que la 
intervención del dispositivo especializado, deberá considerarse como última instancia para el restablecimiento de 
las condiciones de orden público, convivencia y seguridad ciudadana. Aclarando que antes de esta intervención, 
deberán agotarse las instancias de diálogo y comunicación, en articulación con los gestores de convivencia o quien 
haga sus veces por disposición del jefe de policía del lugar, funcionarios del Ministerio Público, comisiones de 
verificación de la sociedad civil, los grupos de Derechos Humanos de la institución, gestores comunitarios de la 
Policía Nacional y demás instituciones que cumplan estas funciones en los territorios. 

Bajo a la instrucción al personal, sobre la primacía del respeto y garantía de los derechos humanos, el marco legal 
que regula el uso legítimo de la fuerza, la doctrina policial y el manejo de dispositivos menos letales, en todos los 
procedimientos policiales que se ejecuten en el desarrollo de su misionalidad. 

Entre las propuestas de campaña del nuevo Gobierno se encontraban la exclusión de la Policía Nacional del 
Ministerio de Defensa y su traslado a un ministerio de carácter civil; el desmonte del Escuadrón Móvil 
Antidisturbios -ESMAD-; y la promoción del diálogo social sobre los problemas que subyacen a la protesta social.  
Mientras se abandonó la discusión sobre la ubicación de la Policía Nacional, la institución policial avanza en 
reformas que no han sido discutidas amplia y democráticamente. Ejemplo de ello, es la expedición de la 
Resolución 1091 de 2023, a través de la cual se establece el procedimiento de actuación de la nueva Unidad de 
Diálogo y Mantenimiento del Orden UNDMO que reemplazaría al Escuadrón Móvil Antidisturbios ESMAD. 

Dando continuidad a la capacitación, Sandra Fernández continúa con el orden del día con la presentación del 
protocolo, donde se informa que los gestores de convivencia y paz hacen parte del proyecto 2181 Kennedy con 
convivencia ciudadana, por el cual se crea la estrategia de los gestores de convivencia para la localidad de Kennedy 
Descripción: estrategia de atención a movilizaciones y aglomeraciones en el  territorio a través de equipos de 
gestores de convivencia, bajo el direccionamiento estratégico de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia. 
Que consiste en aportar a garantizar la tranquilidad de la comunidad de la localidad, por lo tanto, hay actividades 
ligadas a dar cumplimiento al proyecto que son:  

 Monitorear la localidad de Kennedy, a través de recorridos diarios para identificar y reportar las diferentes 
situaciones que puedan alterar o alteren el orden público del territorio. 

 Hacer el acompañamiento y garantizar los derechos y la tranquilidad de la ciudadanía de la localidad de 
Kennedy, en marchas, concentraciones y diferentes actividades relacionadas en el marco del derecho a la 
protesta. 

 Acompañar eventos de asistencia masiva de público como; ferias Kennedy al barrio, festivales, actividades 
deportivas y aglomeraciones 

Sandra Fernández explica al detalle es que consiste cada actividad, cual es el proceso, la prestación de servicio que 
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tiene los gestores de convivencia.  

 

 

 

 

 

 

Se continua con explicación de la elaboración y presentación de las actas, donde se debe tener en cuenta que las 
actas es bajo el formato GDI-GPD-F029 Versión 04 y el tipo de letra es Garamond tamaño 11. Se resalta que es 
importante leer el acta antes de enviarla, revisar la ortográfica y que los parágrafos no estén por separado. 

Estructura de un acta: 

 Encabezado: en el encabezado se incluirán el lugar, la fecha y los nombres de las partes involucradas (que es 
la asistencia que ellos firman y debe ir escaneada y legible) 

 Cuerpo principal: aquí se puede dejar constancia de los temas tratados (El desarrollo de la actividad) 

 Conclusión: al final se resumen de nuevo los resultados y las decisiones adoptadas durante la reunión 
(Informar si hubo novedad y compromisos) 
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Finalmente, se continua con el último punto de orden del día, el informe de la presentación de las cuentas de cobro, se 
comparte el formato y se explica al detalle cada pestaña y como debe ir la cuenta, como: 
 

 Informe de actividades 

 Cuenta de cobro de persona Natural 

 Orfeo (Los gestores no tienen Orfeo y esta pestaña no les aplica) 

 Certificación calidad tributaria 

 Certificación de cumplimiento Informe final (cuando finalizan contrato) 
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Capacitación finaliza sin ninguna novedad, igualmente se informa que cualquier duda o inquietud nos pueden 
consultar. 
 

 
 
COMPROMISOS DE LA REUNIÓN 
 

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

 No se pactaron compromisos en la capacitación   

 
 
NOTA: Agregue o elimine las filas que sean necesarias para registrar los asistentes y los compromisos de la reunión. 

 
 

Elaborada por: Alexandra Moreno Murcia 

 
Fecha de la próxima reunión:        Lugar de la próxima reunión: 


